
Algemene voorwaarden Potter Tom Ceramics voor workshops en cursussen 
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8651 EG IJlst 
 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elke overeenkomst die u met Potter Tom Ceramics afsluit. 
Voordat u zich opgeeft voor een workshop of cursus is het belangrijk om deze algemene voorwaarden goed 
door te lezen. Door u aan te melden geeft u aan met de algemene voorwaarden akkoord te gaan. 
 
1: Toepasselijkheid 
1.1Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en overeenkomsten van 
opdrachtgevers of (potentiële) deelnemers voor wat betreft cursussen, workshops en trainingen 
1.2 Een overeenkomst met betrekking tot het volgen van een cursus of workshop komt tot stand door het 
indienen van een aanvraag of door het tekenen van een offerte door deelnemer c.q. opdrachtgever en het 
verstrekken van een bewijs van inschrijving of een opdrachtbevestiging door Potter Tom Ceramics. 
 
2: Inschrijvingen 
2.1 Alle cursussen, workshops en trainingen worden gegeven onder voorbehoud van voldoende 
inschrijvingen. 
2.2 Potter Tom Ceramics behoudt het recht voor waar nodig de locatie te veranderen. 
2.3 Na aanmelding ontvangt de (aankomende) cursist een uitnodigingsbrief. Pas na betaling van het volledige 
cursusgeld, zoals vermeld in de uitnodigingsbrief, is de inschrijving definitief en bevestigd. Betaling dient te 
geschieden binnen 14 dagen na het ontvangen van de informatiebrief. Cursist draagt zelf verantwoording voor 
het op tijd betalen van de cursusgelden. Bij uitblijven van betaling mag Potter Tom Ceramics de overeenkomst 
eenzijdig annuleren en vervalt het recht op een plek in de cursus.  
2.4 Per cursus of workshop is er een bepaald aantal plekken beschikbaar. In het atelier van Potter Tom 
Ceramics zijn 11 pottenbakkersschijven beschikbaar. 
U kunt zich in laten schrijven op de wachtlijst als u op een cursus ingedeeld wilt worden en deze is reeds 
volgeboekt. U kunt dit doen door een e-mail te sturen naar info@pottertom.nl onder vermelding van 
wachtlijst. Hierbij vermeld u uw volledige naam, adres en telefoonnummer en het cursus moment waarbij u 
wilt aansluiten of zich voor wilt opgeven. 
2.5 Potter Tom Ceramics heeft het recht om meerdere deelnemers in te plannen van verschillende groepen 
rekening houdende met het maximaal aantal beschikbare draaischijven. Tenzij anders afgesproken vooraf. 
2.6 Door de inschrijving of het tekenen van de offerte verklaart u zich akkoord met de algemene voorwaarden. 
 
3: Afmelden door de deelnemer 
3.1 Afmelden dient per email te gebeuren: info@pottertom.nl. 
3.2 Bij afmelding tot 1 (één) maand (30 dagen) voor aanvang krijgt u het volledige bedrag terug, minus de 
administratiekosten van €25,-. Bij annulering tussen de 30 dagen en 14 dagen voor aanvang van de startdatum 
wordt 50 procent van het deelname geld in rekening gebracht. Bij annulering vanaf 14 dagen voor aanvang van 
de startdatum wordt het gehele cursusgeld in rekening gebracht. Bij het niet verschijnen tijdens de workshop, 
wordt ook geen geld teruggeboekt.  
 
 
4: Annulering/verplaatsing door Potter Tom Ceramics 
4.1 Potter Tom Ceramics is gerechtigd bij onvoldoende deelnemers de aangeboden workshop of cursus te 
annuleren. Minimale deelname is 2 personen. Mocht een cursus of workshop geen doorgang vinden of worden 
uitgesteld, dan ontvangt u daarvan uiterlijk 5 werkdagen voor aanvang bericht. 
4.2 Potter Tom Ceramics is gerechtigd tot uiterlijk 2 weken voor aanvang van de workshop of cursus de datum 
van de workshop of cursus te wijzigen. De cursist wordt hiervan op de hoogte gesteld via e-mail en heeft de 
mogelijkheid in overleg de workshop of cursus kosteloos te verplaatsen dan wel te annuleren. 
4.3 Potter Tom Ceramics is gerechtigd bij ziekte van de docent deze te vervangen door een andere docent of de 
aangeboden workshop of cursus te annuleren. Bij annulering wordt in overleg de inschrijving zonder kosten 
verplaatst naar een andere datum of geannuleerd en de eventuele betaalde cursuskosten worden 
gerestitueerd.  



 
5: Betaling 
5.1 De deelnemer dient de gehele vordering binnen 14 dagen na factuurdatum te voldoen tenzij uitdrukkelijk 
anders en schriftelijk is overeengekomen met Potter Tom Ceramics. 
5.2 Bij workshops die aangenomen worden kan er een aanbetaling ter waarde van de helft van de totale som 
gevraagd worden. Dit dient betaald te worden uiterlijk 14 dagen voor aanvang van de workshop.  
5.3 Bij niet stipte nakoming van overeengekomen verschuldigde bedragen, komt de overeenkomst zonder 
enige berichtgeving te vervallen en kan deelnemer er geen aanspraak meer op maken. Als dan is de gehele 
vordering opeisbaar. 
5.4 In de cursus is het totale aantal gestookte en of geglazuurde eindproduct niet inbegrepen. Dit wordt op de 
weegschaal gewogen en aan het einde van de cursus dient dit afgerekend te worden.  
5.5 Per kilo is de prijs die afgerekend dient te worden € 19,50. Bij minder een deel daarvan of vice versa.  
5.6 Gaat een product de oven in voor een stook (biscuit) dan dient het product ook afgenomen te worden. 
5.7 Bij gebruik van een stempelkaart voor open studio is ook het gestookte (eind)product niet inbegrepen bij de 
prijs en dient na afloop € 19,50 per kilo eindproduct afgerekend te worden of een deel daarvan afhankelijk van 
het totale gewicht. 
 
6: Klachten 
6.1: Heeft u een klacht of feedback over een workshop of cursus? Neem dan contact op met Potter Tom 
Ceramics en we zullen ons best doen om u daarbij van dienst te zijn en het probleem samen proberen op te 
lossen. U kunt uw klacht of feedback sturen naar info@pottertom.nl.  
6.2 Het indienen van een klacht ontslaat de deelnemer niet van de betalingsverplichting. 
 
7: Aansprakelijkheid 
7.1: Potter Tom Ceramics aanvaardt geen aansprakelijkheid voor persoonlijk letsel of schade aan eigendommen 
van deelnemers, noch enige aansprakelijkheid als gevolg van gebeurtenissen tijdens de workshop of cursus. 
7.2: Tijdens de workshop of cursussen wordt er soms gewerkt met materialen die kunnen afgeven op kleding of 
spullen. Potter Tom Ceramics is niet aansprakelijk voor bevuilde of beschadigde eigendommen en zal eventuele 
schade niet vergoeden. Tijdens workshops zullen er schorten beschikbaar gesteld worden voor deelnemers en 
wordt geadviseerd om deze schorten ook te gebruiken. 
7.3 Potter Tom Ceramics zal met uiterste zorg omgaan met werk van cursisten en van deelnemers van een 
workshop. Het kan altijd voorkomen dat een werkstuk tijdens het proces schade oploopt. Bijvoorbeeld 
droogscheuren, scheuren of knappen tijdens het bakken. Daarnaast kan het voorkomen dat een werkstuk 
schade oploopt door transport. Ook hierbij kan Potter Tom Ceramics niet aansprakelijk worden gesteld en kan 
eventuele schade niet verhaald worden op Potter Tom Ceramics.  
 
8: Geheimhouding 
8.1 Al het cursusmateriaal en de aanvullende documentatie zijn auteursrechtelijk beschermd en mogen niet 
worden gekopieerd, gereproduceerd of anderszins worden vermenigvuldigd en/of openbaar gemaakt. De 
deelnemer is niet gerechtigd cursus-, workshop-, trainings-, of opleidingsmateriaal, waarop rechten zoals 
hiervoor bedoeld aan Potter Tom Ceramics toekomen, op enigerwijze aan derden af te staan of in gebruik te 
geven. 
8.2 Cursisten en deelnemers verplichten zich tot geheimhouding jegens derden van alle informatie die zijn van 
medecursisten tijdens de bijeenkomsten ontvangen en waarvan de cursisten en deelnemers het vertrouwelijke 
karakter moeten begrijpen. 
 
9: Overig 
9.1 Potter Tom Ceramics behoudt zich altijd het recht om de workshops en cursussen inhoudelijk te veranderen 
en/of de prijzen te wijzigen. 
9.2 Parkeerkosten en/of kosten van openbaar vervoer, indien van toepassing, zijn voor rekening van de 
deelnemer. 
9.3 Parkeren kan aan de gracht (blauwe zone) of op het gratis parkeerterrein bij de supermarkt op 2 minuten 
loopafstand van het atelier. 
9.4 Parkeren voor het atelier is uitsluitend voor bewoners. Potter Tom Ceramics is niet aansprakelijk voor 
eventuele schade aan of door toedoen van cursisten of deelnemers aan het parkeerterrein. 



9.5 Als een deelnemer hinder veroorzaakt tijdens een workshop of cursus, dan hebben wij het recht om deze 
persoon te weigeren tijdens volgende workshops of lessen van de cursus. De deelnemer krijgt hierbij het 
betaalde geld niet terug. 
 
10. Open studio faciliteiten 
10.1 Zelfstandig kunnen werken. 
10.2 Vooraf aanmelden kan op twee manieren: een whatsappberichtje in de algemene open studiogroep óf via 
e-mail naar info@pottertom.nl. 
10.3 Open studiokaart dient altijd meegenomen te worden en voor aanvang van de werkzaamheden 
afgestempeld te worden. 
10.4 De werkplek en vloer rondom de schijven dienen netjes en schoon achtergelaten te worden voor de 
volgende deelnemer. Vergeet niet de kuip en het houtwerk en de zijkant van de schijf schoon te maken en zet 
de schijf uit. Gebruik voor de vloer de daarvoor beschikbare moppen. 
10.5 Maak alle gebruikte materialen (lomers, snijdraden etc). schoon en berg ze weer op waar ze vandaag 
kwamen. 
10.6 Bij het schoonmaken dient de kleislib die verzameld wordt in de plastic kuip van de pottenbakkersschijf 
gestort te worden in de blauwe ton. Zorg dat alle materialen uit de emmer gehaald zijn alvorens de emmer te 
ledigen in de blauwe ton. 
10.7 De klei die gebruikt kan worden ligt in de plastic bak(ken) onder de kleitafel. Er mag geen eigen klei 
gebruikt worden en de kleimolen mag ook niet zelfstandig gebruikt worden.  
10.8 Cursist is zelf verantwoordelijk voor het gecontroleerd aan laten harden van de creaties. Dit geldt ook voor 
de platen die eventueel achtergelaten worden in het atelier. Potter Tom is hier niet verantwoordelijk voor. 
10.9 Stoken  = afnemen; alle items die aangeboden worden voor de biscuit stook dienen geglazuurd te worden 
en dus afgenomen te worden. Biscuit gestookt werk dat niet geglazuurd wordt telt wel mee voor het 
eindgewicht. 
10.10 De kosten per kilo gestookt werk (inclusief glazuur) bedraagt € 19,50 per kilo. Deze dienen achteraf 
betaald te worden voordat de items de studio verlaten.  
10.11 De eigenaar van de open studiokaart is te allen tijde zelf verantwoordelijk om binnen de termijn van zes 
maanden na afgifte van de open studiokaart te verzilveren.  
10.12 Er wordt geen restitutie gegeven voor niet verzilverde open studiokaarten dan wel delen hiervan. 
10.13 Het is niet toegestaan om zelf meegebrachte glazuur of anderszins te gebruiken. Dit dient te allen tijde in 
overleg te gebeuren met Tom. Dit om schade aan de ovens te voorkomen en vervuiling van ander werk. 
10.14 Met het kopen van de open studiokaart gaat de koper akkoord met alle bovenstaande voorwaarden. 


